Queesel
Enriquecimiento de la Comunidad
Programa?

El Programa de Enriquecimiento Comunitario
ayuda a mantener la ciudad como un lugar sa-
ludable, seguro y atractivo para vivir y trabajar.
Trabajamos con los residentes y las empresas
para desempefiar un papel activo en la mejora y
el mantenimiento de la calidad de vida en sus

vecindarios.

Preocupaciones Comunes del Vecindario

El Programa de Enriquecimiento Comunitario esta dise-
fado para abordar los problemas del vecindario, que
incluyen:
Almacenamiento de RV/ Barco/Remolque
Vehiculos inoperativos en propiedad privada

Sobre pavimentacién y estacionamiento en el
patio delantero

Cercas por encima de la altura permitida

Contenedores de basura/reciclaje almacena-
dos a la vista del publico

¢ Aros de baloncesto en la acera / calle col-
gando del derecho de paso

¢ Mantenimiento de la propiedad
Maleza y vegetacién descuidadas

Muebles, electrodomésticos, basura, escom-
bros y basura desechados

¢ Infraccidnes de zonificacion fuso ilegal, infrac-
ciénes de las condiciones del proyecto,
operacion comercial ilegal)

¢ Empresas que operan sin un certificado de_
impuestos comerciales de la ciudad (licencia)

* Lletreros ilegales y exhibiciones promocion-
ales.

¢ Violaciones del codigo de construccidn
(construccidn sin unpermiso, es decir,
cubiertas de patio)

¢ Pintada
Vertido ilegal en propiedad privada

INFORMACION REQUERIDA PARA
PROCESAR UNA QUEJA

Para informar una infraccién a la Programa
de Enriquecimiento Comunitario, llame al
(925) 516-5405 o envie un correo electrénico
a: communityenrichment@brentwoodca.gov

Debera proporcionar lo siguiente:

1. Sunombre y nimero de teléfono. El per-
sonal puede comunicarse con usted para
obtener informacidn adicional si es nece-
sario.

2. Ladireccion de la infraccidn. Si la propie-
dad estd desocupada, proporcione la di-
reccién de la propiedad mas cercana al
problema. Por favor sea lo mds especifico
posible.

3. Indique el tipo de infraccion. Si la infrac-
cion ocurre en un dia en particular o en
un momento en particular, indique los
dias y horas en que es mas probable que
ocurra la infraccion.

Eche un vistazo a SU propiedad. Asegurese
de no tener ningun peligro o posibles in-
fraccidnes, como malezas, basura, grafiti,
basura, escombros, letreros ilegales,
muebles o electrodomésticos desechados
y vehiculos inoperantes. Los vehiculos rec-
reativos, botes, remolques u otros vehicu-
los recreativos deben almacenarse detras
de una cerca sélida de 6 pies, fuera de la
vista del publico. Siéntase orgulloso de la
apariencia de su patio delantero y lateral
cortando el césped, desyerbando y po-
dando plantas y arboles con regularidad.
No olvide mantener la tira de jardinera
frente a su propiedad. Para los lotes de
esquina, esto incluye el paisajismo de la
tira de jardinera lateral.

Sear v buen vecino!

jECHALE UN VISTAZO!

\

BRENTWOOD CONNECT 24/7

iEl nuevo administrador de solicitudes ciudada-
nas (CRM), BrentwoodConnect 24/7, esta aqui!

" App Store

Una herramienta en linea y una aplicacion mévil
gue lo conecta directamente con las personas,
los servicios y recursos que hacen funcionar
nuestra ciudad.

Este sitio proporcionara ciudadanos, empresas

y el acceso de visitantes a un Ayuntamiento vir-
tual. Con acceso las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana, podra enviar preguntas, inquie-
tudes y comentarios en cualquier momento.

Su envio se dirigird al
departamento correcto solo por el temay
tipo de propiedad que seleccione.
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La ciudad de Brentwood tiene cédigos (leyes) que pueden ayudar a mantener su vecindario seguro y atractivo.
Algunos de estos codigos incluyen lo siguiente

Sabias se requieren permisos
para...

Almacenamiento de vehiculos recreativos, barcos y
remolques:

Los vehiculos recreativos, bar-
cos y remolques deben alma-
cenarse detras de una valla
sélida de 6 pies en el patio lat-

eral o trasero para protegerlos de la vista del publico,

o deben guardarse en una instalaciéon de almacena-
miento fuera del sitio.

Vehiculos inoperativos:

—_—

;/“ Los vehiculos se pueden es-
;) tacionar en el camino de en-
’ trada (no se puede estacionar
en el patio delantero), pero
deben estar en condiciones de
funcionamiento. Si el vehiculo
no funciona, es posible que se le solicite que los re-
tire o los guarde fuera de la vista del publico.

Sabia que la ciudad de Brentwood ofrece un servicio
de remolque gratuito para los vehiculos que los resi-
dentes desean renunicar. Se requiere un titulo.

Pavimentacidn:

El area adyacente al camino de
entrada puede estar pavi-
mentada, esta drea y el camino
de entrada son las UNICAS 4reas
de estacionamiento aprobadas.

Altura de la cerca:

La altura maxima de la cerca es de 6 pies. Menos en
los patios del frente y los patios laterales de los lotes
de esquina. Comuniquese con el Departamento de
Planificacion para obtener todos los detalles.

Almacenamiento de contenedores de bas-
ura / reciclaje: _—
Los contenedores de basuray
reciclaje deben almacenarse
fuera de la vista del publico,
detras de una cerca o dentro
del garaje. Los carros no deben
colocarse en la calle antes de las 24 horas an-
tes de la recoleccidn y deben retirarse a mas
tardar 24 horas después de la recoleccion.

Aros de baloncesto
Los aros de baloncesto estan prohibidos en
— 7~ cualquier acera o calle y no pueden
AY __ colgarse en el derecho de paso.
B Guadrdelos completamente fuera
del derecho de paso publico.

Piscinas
Las piscinas deben recibir mantenimiento y

estar detras de una barrera o ;
cerca aceptable. @
2

Pintada

Elimine el pintada dentro de

las 72 horas. La eliminacién rapida reducira las
posibilidades de reincidencia.

Basuray escombros: %

Retire bolsas, cajas, madera,

basura y otros escombros diversos de la pro-
piedad. Los escombros de la construccion
deben retirarse dentro de los 30 dias posteri-
ores al final de la construccidn.

Mantenimiento de la propiedad:

Mantener el jardin delantero y lateral, asi co-
mo la tira de jardinera (el drea entre la aceray
la calle) cortando el césped, desyerbando y
podando plantas y arboles para proporcionar
una apariencia limpia 'y
ordenada. Retire
cualquier material vege-
tal dafiado o muerto y
reemplacelo de inmedi-
ato. Realice el manten-
imiento de rutina (es de-
cir, pintura, reparacion de
cercas, mantenimiento
de pasillos y ventanas) para garantizar que el
exterior de la casa esté en condiciones seguras
y atractivas. No olvide mantener la tira de jar-
dinera frente a su propiedad. Para los lotes de
esquina, esto incluye el paisajismo de la tira de
jardinera lateral.

Arboles
Los arboles deben podarse a 10 pies del suelo
sobre la acera y a 15 pies de
altura desde el suelo sobre la
calle. No olvide los arboles en
la tira de jardinera, son re-
sponsabilidad del duefio de la
propiedad también!

Permiso de construccidn:
Es posible que se requieran permisos de con-
struccidn para estructuras accesorias (es decir,
cobertizos, cubiertas de patio y pérgolas). Se
requiere un permiso antes de que cualquier
edificio o estructura sea repar-
ado, alterado, convertido o
demolido. Para obtener mas |} t 'jq |
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informacién, comuniquese con vu.tg
la Division de Construccional

(925) 516-5405.

Permiso de invasidon:

Se debe obtener un Permiso de Invasion antes de
cualquier construccion (es decir, acceso a la en-
trada secundaria / patio lateral), o cualquier ob-
struccion dentro o sobre el derecho de paso
(incluida el 4rea de la franja de macetas).
Comuniquese con la Divisidon de Ingenieria (925)
516-5420.

Senales:

Se requiere un permiso de sefalizacidn para to-
dos los sefializacidn, antes de la instalacién. Pan-
cartas y exhibiciones promocionales requieren un
temporal permiso de bandera. Comuniquese con
la Divisidn de Planificacion (925) 516-5405.

Negocio desde casa:

Ciertos tipos de negocios pueden operarse fuera
del hogar. La Division de Planificacién debe ob-
tener una revision de la zonificacion de ocupacion
de la vivienda para garantizar que el negocio no
infrinja los requisitos de zonificacidn y no afecte
negativamente al vecindario (es decir, ninglin
empleado puede presentarse en la casa y no se
puede colocar ninguna sefalizacidn exterior).
desplegado). También se requiere un certificado
de impuestos comerciales (licencia). Co-
muniquese con la Programa de

Enriquecimiento Comunitario (925) 516-5405.

Aguas pluviales / vertidos ilegales:

Solo el agua de lluvia puede descargarse en el
desagtie pluvial. Pintura, hormigdn, agua clorada
y otros materiales; incluidos los materiales de jar-
dineria, no se pueden lavar en la cuneta y el de-
sagie pluvial. Comuniquese con la Divisién de
Ingenieria (925) 516-5420.




